Guia rapida para proveedores: Inicio de
sesion y acceso a los detalles de pago

Indiana esta cambiando de Conduent a Rapid Financial Solutions (RFS)/Tyler Technologies como su

proveedor de pago de vales. Esta guia paso a paso explica como iniciar sesion en el nuevo portal
de proveedores de pagos. Los proveedores deben crear una cuenta en este nuevo portal e
ingresar informacion bancaria para continuar recibiendo pagos de vales y acceder a los
detalles del pago. El Ultimo pago de Conduent se enviara el 31 de julio de 2024.

Paso I Inicie sesion en su cuenta del portal proveedor/a. Este portal es el
centro de todas las transacciones relacionadas con los vales.

—aCCess —
£3 INDIANA

Inicie sesion en |-LEAD. Si usted es
Sign In

un nuevo proveedor/a, puede crear
una cuenta a través de Access
Indiana.

Para acceder al portal,
seleccione el mosaico
“"Informacion de
asistencia y vale" dentro
de la seccion "registrar
asistencia y ver vale" de
la pantalla de inicio de I-
LEAD .

¢No tienes una cuenta en el portal proveedor/a?
Si no tiene una cuenta en el portal, primero debera configurar una:
1. Consulte el correo electrénico que recibié de OECOSL con su invitacién para vincular el sitio de su proveedor/a.
Llame al 1-800-299-1627 o visite https://brighterfuturesindiana.org/ilead si no recibi6 el correo electrénico.
2. Seleccione el boton "Aceptar invitacion" en la parte inferior del mensaje de correo electrénico.
3.Siga las indicaciones y complete todos los campos obligatorios. Al final del proceso, seleccione el botdn
"Actualizar su perfil" en la esquina inferior derecha de la ventana.
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Paso 2: Seleccione el mosaico "Pagos” para acceder al portal de pago de
RFS/Tyler Technologies.

En el portal del proveedor/a -
seleccione el mosaico 'Pagos' o

o Ocnolinty, ok - ‘Rapid Financial Solutions (RFS)/Tyler
@ ihon Loy 2K vl Technologies'.

CHILD CARE VOUCHER PROGRAM - PROVIDER PORTAL

One or mare of the Providers need to submit » Service Meriod for Payment.

[ [T - e p—— e T

CHILD CARE VOUCHER PROGRAM - PROVIDER PORTAL

Home 9

PAYMENTS

Si administra varios sitios de cuidado
infantil, seleccione el sitio que desea
administrar.

Provider:
Legal Name:

Facility Name:

Facility Type:
County: Marion

Registered: yes

CHILD CARE VOUCHER PROGRAM - PROVIDER PORTAL

Serdice Period G4/07/2024 - 042002024, due on 05/04/2024. Please entec and review shsences for this service period and suhavit

T
PAYMENTS
Garigiga b * e En esta pagina, seleccione el
Logal Nane: w10 oty o n o . .z
restiey e I mosaico "Inicio de sesion de
T —— RFS/Tyler Technologies" o "Inicio de
Couoaty: wunon ./ n
i sesion del proveedor de pagos".

Uner Provides Yoy JKIKAd b

{Copy "he above Provider Key to paste when rag stening with the payment veader, Tyigs
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Paso 3:Inicie el nuevo portal de pagos.

JINgov

navegador donde podra iniciar
sesion en el portal del proveedor de

Ingrese su informacion de inicio de
sesion desde que se registrd con el
proveedor de pagos. Si aun no se ha
registrado, consulte la pagina 4 de
esta guia para obtener instrucciones.

piNGoY o . °

LOGIN. TWD-5TEP
AUTHENTICATION

La autenticacién multifactor esta
habilitada para proteger su cuenta.
Debera ingresar un cédigo temporal

para continuar iniciando sesion.

Elija si desea recibir el cddigo
temporal por mensaje de texto o por
correo electronico. A continuacion,
seleccione "Enviar codigo de
confirmacion" para continuar.

PINTOY © w °

TWO-FACTOR
AUTHENTICATION

i . a Obtenga el cddigo temporal de 6
digitos del método que eligi6 e
= ingréselo aqui, junto con la
contrasefia de su cuenta, para
e completar el inicio de sesion en la
cuenta.

Seleccione 'Confirmar' para
continuar.
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Paso 4: Acceder a los detalles de la transaccién

0 La pestafna "Cuentas"
se mostrara cuando

Aecounts inicie sesion en su
cuenta. El saldo
disponible es el total
de fondos en la
cuenta del Portal de
Desembolsos
Digitales de Tyler
Technologies, y el
saldo real, al dia,
vigente mostrara el
dinero que se
transferira a su
cuenta bancaria en la
fecha de pago.

"Detalles de la cuenta” para
acceder a informacién mas detallada
sobre su historial de transacciones o
haga clic en el nUmero de cuenta con
hipervinculo.

Esta pagina mostrara una
- lista de los pagos de sus
Accountipe— vales y los identificaciones de

e las transacciones.

Haga clicen el ID de
transaccion con hipervinculo
para obtener mas
informacién sobre un pago.

Nota: Para cada ciclo de pago, veras dos transacciones.
Uno dira "Transferencia desde OECOSL" en la descripcion
de la transaccién y el otro dira "EFT- Indiana Child Care". El
pdf de detalles de pago se encuentra en la primera
transaccion etiquetada como "Transferencia desde Indiana
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Paso 5: Obtenga un desglose detallado de sus pagos.

Accolunts 0
Se puede ver informacién

.\ adicional sobre este pago

en la pantalla que se abre

Usamame testiprest.com .

e al seleccionar un pago
s con hipervinculo desde la
B pagina 'Detalles de la
o ST cuenta’.

::::: ::mpnm Transfar from “indkanz DECOSL" - * = *For Prowider 2222220

Status; Sxsouted

P Tmmmm— e En la parte inferior de la pagina,
R R seleccione el hipervinculo bajo
"Transacciones de documentos de
respaldo” para acceder a un

Admrrstrator
Hesage o faEan]
Docurnents

Supparting Document - Transactions

—mt desglose detallado de los pagos.
s 2 ok Asegurese de hacer clic en el enlace
Administrator's Neotes . " "
e o que termina en ".pdf" y no en el ID
del mensaje en la seccion anterior.
Provider Payment Detail
e Payment Details for the period: 4/21/2024 - 5/4/2024 Payment Date: 519/2024

Se a b r| ré u n Facility #: RM-100942-A  Legal Name: dhira Munninttu rhurrh, thr Facility Type: Ministry County: LaGrange
N Facility Name: Rambow Years Learning Ministry Location Address: 2125 yint 555 figth, cohzzHVG, IN 46565
reporte de PDF
]

CCDF Voucher Payments
mostrando los 4
o Parent Name Child Name Voucher Number Week Start Week End Payment Amount PT
NniNos / Va | es que Junkind, Dustinuu Jtrdun, Mullry 10173722 0240431 2024-04-27 5182.00
Lo . Junkind, Dustinuu Jtrdun, Mulliry 0TIT22 20240428 2024-05-04 $182.00
estan inc I ul d 0s vind. Ryun wind, sl 0191249 20240421 | 2024-04-27 S182.00
dentro del pago vind, Ryun vind, uxl 10191248 0240428 2024-05-04 $182.00
| . | Finluy, uwviguly  Finluy, wauyn 10188746 20240421 20240427 £208.00
Se ecc I O na d o y OS Finluy, uwvigule Finfuy, uvuyn 10188746 2024-04-28 2024-05-04 £208.00
. Finluy, usviguhs Firihuy, Zundyr 10186771 20240421 |2024-0437 $182.00
ajustes que se e i : . . |
X Finluy, uwigulu Ftnluy, Zundyr 10188771 20240428 2024-05.04 $182.00
a p | IcCaron. rintrurd, Murtun rintrurud, rumiti 10261367 2024-04-21  [2024-04-27 527400
rintrurud, Murtuh sntrurud, rmtiu 10261367 20240428 2024-05-04 $274.00
Dulgu, Ruth Dulgy, Lty 10265036 20240421 2024-0427 535.00
Dhulgu, Ruth Thalgu, Lty 10265036 20240478 2024-05-04 535.00
Dulgu, Ruth Dulgu, Linrtin 10265045 20240421 2024-04-27 578.00
Dulgu, Ruth Dulgu, Ltnrtin 10265045 20240428 20240504 578.00
CCDF Totals:
CCOF Youcher Payments: §2,28200
CCOF Voucher Level Adjusiments: £0.00
CLCOF Provider Level Adjustments: S0.00
CCDF Total Payments: $2.282.00
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Cambiar la informacion bancaria en linea

Esta guia paso a paso explica como actualizar su informacion bancaria en el nuevo portal de
proveedores de pagos de Rapid Financial Solutions (RFS)/Tyler Technologies. Los proveedores
deben crear una cuenta e ingresar informacion bancaria en este nuevo portal para continuar
recibiendo pagos de vales. Toda la informacion bancaria debe ingresarse o modificarse en linea en

este nuevo portal.

Paso1: Acceder a los datos bancarios o
La pestafna "Cuentas" se
mostrara cuando inicie sesién
en su cuenta. El saldo
disponible es el total de fondos
en la cuenta del Portal de
Desembolsos Digitales de Tyler
Technologies, y el saldo real, al
= = dia, vigente mostrara el dinero
— B que se transferird a su cuenta
o bancaria en la fecha de pago.

Selecciona "Transferencia
automatica" para acceder a tu
informacion bancaria.

Accounts

o Puede realizar cambios en la eeour e
informacion bancaria en la
pagina que se abre.

auve wERre

B Aemeunt

" Fewgetncy - Set funds 1 muts transter duly or menthly

En la seccién "Cuenta
bancaria externa",
seleccione la flecha hacia
abajo junto a "Cuenta
bancaria externa" y
seleccione "Asociar nueva
cuenta bancaria".

IMPORTANTE:

La configuracién en la parte superior de esta pdgina no debe cambiarse. Solo debe
utilizar esta pagina para asociar una nueva cuenta bancaria. La transferencia
automatica siempre debe estar habilitada, para que sus pagos se transfieran
automaticamente a su cuenta bancaria en la fecha de pago.
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Paso 2:Ingresa tu nueva informacion bancaria

Bute-transter Enzbied ~
; -
 Frequency iy a¢ maethly
Aute-trarsfer funds whan am
sccount balancs reaches
gt tn bedeftin oo i G {F st 10 0 ol fundks will be trarsfered

0 Se mostraran campos
adicionales en la pantalla.

Complete todos los campos
P 2 obligatorios para su nueva
cuenta bancaria.

Frequency of Tipger 2 ch par
Buncle all payments ance & day

Transter maney ta

Extemal Bank Acoount w
Currant salaction: Brtamal Ezrk Azcount

Exterrial Bank Accourt

Extomad 2ark Acmount:

BANN ACCOUNT INFORMATION
e Cuando termines, selecciona
e "Guardar"” en la parte inferior
s : CRENEREIER

Rlama On Accoant: *

Mema:

... ey

e Aparecera un mensaje para
confirmar su identidad.

Debera ingresar un cédigo
de un SOIO uso para :“Ialipusvanf_\lyomvdenli!ys.‘.cnhmiabmcoaemllbesenilc-ycurpnonecr
continuar. Selecciona donde IR

quieres que se envie el
cédigo y, una vez recibido,

introducelo en esta pantalla.

Confirm your identity D <

Transfer money o

< e Su nueva cuenta ahora esta
Cumert selechon: External Bank Account .
configurada para ser la

:’::T:T:“L‘ _ predeterminada para sus
Test202407 130 depésitos
g 0 &-‘.1'.')[,:[{ ¥
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Paso 3: Si es necesario, elimine las cuentas bancarias inactivas. Estos
incluyen cuentas bancarias asociadas con su perfil que ya no desea usar
o que han sido cerradas o estdn inactivas.

Seleccione "Mi perfil" en el
lado izquierdo de la pantalla.

,,,,,,

D primary Account Nick Bank Fouting
Name Name Mumiber Number Type Aecount

T N i g U o S G o i "Cuenta bancaria" de esta

Tastaank

s .

12226 Tory Cruse - TestBank ool 23998 Dbt Tory Crize pag|na

TestHank

18227 Tory Cruse - TestBank  wooedl) 45998 Dt Tory Cruse
Testank

18228 Tony Cruse - TestBank  weowltil *Ea Debit Tany Crise
Testaunk

18230 TestR0RA071 Thise Lol B0 6777 Dbt Test Schacl

18231 primary Test20240713b  Chase  woedDWR k2333 Dkt Tony Cruse

Seleccione "Modificar" en la
parte inferior de la pantalla.

My Profile

Wy Profie ¢ My Wy P

Seleccione el enlace - [ R
"Informacién de la cuenta .
bancaria" en esta pantalla. -

BIN.9ov

My Profile

oy e i by s

Seleccione los botones junto ‘ :
a las cuentas bancarias que TR L e e e
desea eliminar. ot s Tl =
G Seleccione el boton

"Eliminar" y luego responda
"Si" al recuadro emergente. =
Para completar este proceso,
debera seleccionar recibir un
codigo de un solo uso.

pr i & -‘.1':;&4{
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Como acceder a su formulario 1099 en
linea

Utilizara el formulario de impuestos 1099 como parte de su declaracién de impuestos anual para

indicar los ingresos que ha recibido a través del portal de pago de Rapid Financial Solutions
(RFS)/Tyler Technologies.

Al comienzo de cada aio, RFS/Tyler Technologies enviara una copia de los formularios de
impuestos 1099 a la direccion postal que figura en la pestafia "Informacién del usuario” de la
seccion "Mi perfil"* del portal de pago. Usted es responsable de mantener su direccion postal
actualizada para recibir los formularios 1099 cada afio.

Pasol:Vaya a ‘Informes” para descargar los documentos 1099.

Seleccione el menu 'Informes' en el
lado izquierdo de la pantalla.

Seleccione 'Descargar 1099 PDF' en
la seccion 'Tipos de informes'.

Elija el afo fiscal para el 1099 que
desea descargar.

Ahora puede imprimir o guardar su
formulario 1099 para usarlo con sus
impuestos.
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