Guia rapida del proveedor de pago por
inscripcion: Primeros pasos

El 15 de julio de 2024, Indiana cambiara a un modelo de cupdén de pago por inscripcion, lo que
reducira la carga de los proveedores y mejorara la experiencia familiar. En el nuevo modelo, los
proveedores utilizaran un nuevo portal para registrar las ausencias de los nifios, en lugar de que las
familias utilicen tarjetas magnéticas para camino-trayectoria de la asistencia de sus hijos. Las
ausencias se rastrearan en funcién de una politica actualizada de ausencias excesivas de 45 dias, lo
que aumentara el tiempo en el cuidado y, en Ultima instancia, mejorara los resultados de los nifios.

Siga cada paso de esta guia practica para configurar su cuenta en el nuevo portal y realizar el pago
sistema.

Paso 1: Acceda a su cuenta del portal proveedor. En este portal dara seguimiento
a las ausencias de los ninos.
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¢No tiene una cuenta en el portal del proveedor?
Si no tiene una cuenta en el portal, primero debera configurar una:

1. Consulte el correo electronico que recibié de OECOSL con su invitacidn para vincular su sitio de proveedor. Llame al 1 -800-299-1627 o visite
https://brighterfuturesindiana.org/ilead si no ha recibido el correo electronico.

2. Seleccione el boton "Aceptar invitacién" situado en la parte inferior del mensaje de correo electronico.

3. Siga las indicaciones y complete todos los campos obligatorios. Al final del proceso, seleccione la opcién "Actualizar su perfil*
en la esquina inferior derecha de la ventana.
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https://secure.in.gov/apps/fssa/childcare/portal/home
https://access.in.gov/signup/
https://brighterfuturesindiana.org/ilead

Paso 2: Determine cOmo va a registrar las ausencias de los ninos.

e Por defecto, todos los proveedores estan configurados para enviar los datos a través del portal
proveedor. Si planeas hacer por lo tanto, no se requiere ninguna accion y puede continuar con el Paso 3.

e Si esta utilizando un proveedor preferido de Sistema de Administracion de Cuidado Infantil
(CCMS, por sus siglas en inglés) (Alliance CORE powered by Early Learning Ventures,
brightwheel o Playground), puede optar por que los datos de ausencia se carguen
automaticamente desde su CCMS. Consulte la "Guia de conexion de su CCMS para el
seguimiento de las ausencias de los nifios" para obtener mas informacién sobre este
proceso.

Nota: puede empezar a compartir automaticamente la asistencia con el sistema estatal a
través de una conexion CCMS después de que se envie el primer periodo de asistencia (que
debe introducirse en el portal del proveedor).

Paso 3: Ingresa las fechas de cierre de tu programa.

« Alos proveedores se les permiten 11 cierres pagados por ailo. Después de que se hayan registrado 11
cierres pagados, solo
estara disponible la opcién de Cierre No Pagado.

 Puede utilizar los cierres no pagados en cualquier momento. No tiene que agotar primero los dias de
cierre pagados.

* Los cierres no se gestionan en el sistema CCMS como otros datos de asistencia y ausencia. Cierres
debe anadirse en el portal del proveedor.

Desde la pagina de inicio del portal del
proveedor, seleccione el mosaico 'Dias

de cierre'.
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Para agregar un cierre, ingrese

una fecha en el campo "Fecha"

escribiendo manualmente la
CHILD CARE VOUCHER PROGRAM - PROVIDER PORTAL fecha, o haga clic en el icono de
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Paso 5: Registrese en Rapid Financial Solutions (RFS)/Tyler Technologies para
asegurese de recibir los pagos de los vales en el nuevo Pago por

model ’

En el portal del proveedor, seleccione
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"Registro de proveedor de pago"
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Submit Provider Banking Information
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1-844-950-7997 Se abrira una ventana de 'Registro
exitoso', y deberia recibir un correo
electrénico de bienvenida de RFS/Tyler
Technologies poco después.

Abordar y responder a las preguntas de la familia

Anime a las familias a estar atentas a una importante carta que les llegara por correo para
matricularse, inscribirse en el nuevo portal familiar. Esta carta contendra una clave "de padres"
que las familias necesitaran para vincular su caso a su cuenta.

Acceder al portal de padres no es obligatorio pero puede ser un lugar conveniente para que las
familias puedan dar seguimiento a las ausencias e informacion de vales.

Las preguntas frecuentes de la familia en la pagina web de Pago por inscripcién proporcionan
mas informacion sobre lo que as familias pueden esperar.
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https://www.in.gov/fssa/carefinder/child-care-vouchers/family-faqs/

