Guia rapida del proveedor: Inicio de sesion y
acceso a los detalles de pago

Indiana esta cambiando de Conduent a Rapid Financial Solutions (RFS)/Tyler Technologies como su
proveedor de pago de cupones. Esta guia paso a paso explica como iniciar sesion en el nuevo
portal de proveedores de pagos. Los proveedores deben crear una cuenta en este nuevo portal
e ingresar informacion bancaria para continuar recibiendo pagos de cupones y acceder a los
detalles del pago. El ultimo pago de Conduent se enviara el 31 de julio de 2024.

Paso 1: Acceda a su cuenta del portal proveedor. Este portal es el centro de todas
las transacciones relacionadas con cupones.

—aCCess —
. EJINDIANA

Entrar en [-LEAD. Si es usted un P—
nuevo proveedor, puede crear RS, S
una cuenta a través de Access g

Indiana.

Para acceder al portal,
seleccione la ficha
"Informacién sobre
asistencia y
comprobantes” dentro
de la seccion "Registrar
asistencia y ver

¢No tiene una cuenta en el portal proveedor/a - profesional de educacion y cuidado infantil?
Si no tiene una cuenta en el portal, primero debera configurar una:

1. Consulte el correo electronico que recibié de OECOSL con su invitacion para vincular su sitio proveedor. Llame al 1 -800-299-
1627 o visite https://brighterfuturesindiana.org/ilead si no ha recibido el correo electrénico.

2. Seleccione el botén "Aceptar invitacién" situado en la parte inferior del mensaje de correo electrénico.

3. Siga las indicaciones y complete todos los campos obligatorios. Al final del proceso, seleccione la opcion "Actualizar su perfil"

en la esquina inferior derecha de la ventana.
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https://secure.in.gov/apps/fssa/childcare/portal/home
https://access.in.gov/signup/
https://access.in.gov/signup/
https://brighterfuturesindiana.org/ilead

Paso 2: Seleccione el mosaico "Pagos” para acceder a RFS/Tyler Technologies
Portal de pago.

En el portal del proveedor, seleccione
e = r=——— el mosaico 'Pagos' o (RFS)/Tyler

""‘§?§§'.§'h:'.,‘¢‘§l.’aom - Technologies'.

of-School Leamning -~

PINgY

.......
CHILD CARE VOUCHER PROGRAM - PROVIDER PORTAL

©09 6 more of the Provders nead ' submit & Sorvieo Fenod for Paymest.

CHILD CARE VOUCHER PROGRAM - PROVIDER PORTAL

@

PAYMENTS

provider:: (12060 ./

Legal Name:

i gestiona varios centros de cuidado
infantil,
Seleccione el sitio que desea administrar.

13022
Facility Name: | 14086

32490614
|46-3003

County: Marion

Facility Type:

Registered: ves

CHILD CARE VOUCHER PROGRAM - PROVIDER PORTAL

Service Period G4/07/2024 - 042002024, due on 05/04/2024 . Please entec and review shsences for this service period and subavt

vt |

PAYMENTS

Provider | 1200 - 0 7. . .
PR PR e En esta pagina, seleccione el mosaico
roie e “Inicio de sesion de RFS/Tyler

Facilty Type: |jcnapad Ganter

e Technologies" o "Inicio de sesion del
Registarnd. s proveedor de pagos".

User Providee Keoy-  JKIKAObx

Copy he above Provider Key o paste when rag stenng with the payment veader, Tyieg

PAYMENT VENDOR LOGIN
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Paso 3: Inicie sesion en el nuevo portal de proveedores de pagos.

PIN.gov

Se abrira una nueva pestafa del
navegador donde podra iniciar sesion
en el portal del proveedor de pagos.

Ingrese su informacion de inicio de
sesion desde que se registrd con el
proveedor de pagos. Si aun no lo ha
hecho, consulte la pagina 4 de esta
guia para obtener instrucciones.

LOGIN; TWO-STEP 0
ALTHENTICATION

La autenticacién multifactor esta
habilitada para proteger su cuenta.
Debera ingresar un codigo temporal
para continuar iniciando sesién.

Elija si desea recibir el cédigo temporal
por texto o por correo electronico.
Luego, seleccione 'Enviar codigo de
confirmacién' para continuar.

PIN ooV

TWO-FACTOR
AUTHENTICATION

e — 0
I 1 g o e e e
v

Obtenga el codigo temporal de 6
digitos del método que haya elegido e
introduzcalo aqui, junto con la
contrasefa de su cuenta, para

completar el inicio de sesién en la
cuenta.

\\\"\\g
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A
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https://indianaspark.com/wp-content/uploads/2024/07/Provider-Portal-Overview-Quick-Reference-Guide_compressed.pdf
https://indianaspark.com/wp-content/uploads/2024/07/Provider-Portal-Overview-Quick-Reference-Guide_compressed.pdf

Paso 4: Acceder a los detalles de

Itransacon 0 La pestana "Cuentas”

aparecera cuando
acceda a su cuenta. El
saldo disponible es el
total de fondos en la
cuenta del Portal de
Desembolsos
Digitales de Tyler
Technologies, y el
saldo real, al dia,
vigente mostrara el
dinero que se
transferira a su
cuenta bancaria en la

e Haga click en 'Detalles de la Cuenta’ fecha de pago.

para acceder a informacién detallada

del historial de transacciones.

Accounts

o Esta pagina mostrara una
lista de los pagos de sus

ACCOUNLS @y cupones y los ID de las
— transacciones.

Haga clicen el ID de
transaccion con
hipervinculo para obtener
mas informacién sobre un

pago.
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Paso 5: Obtén un desglose detallado de tus pagos.

Se puede ver informacién
adicional sobre este pago
en la pantalla que se abre al
seleccionar un pago con

hipervinculo desde la pagina
'‘Detalles de la cuenta'.

e En la parte inferior de la pagina,
seleccione el hipervinculo bajo
"Transacciones de documentos de
respaldo” para acceder a un desglose

detallado de los pagos.

Provider Payment Detail
Payment Details for the period: 4721/2024 - 54/2024 Payment Date: 5192024
s
Se a b rl ra U n P D F Facility # RM-100942-4  Legal Name: dhiru Murntrotte rhurrh, . Facility Type: Ministry County: LaGrange

denuncia - denunciar \. Facility Name: Rainbow Y=ars Laaming Minisiry Location Address: 2125 yint 555 ligth, cckzzHVG, IN 45565

- reporte - reporta r, CCDF Voucher Payments
Parent Name Child Name Voucher Number Week Start Week End Payment Amount PT
mostrando los Junktnd, Dustinuy Jtrdun, Mulitry 10173722 2024-04-21  2024-04-27 $182.00
n | ﬁ oS /V a | es q ue est é n Junkind, Dustinu Jtrdun, Mulitry 10173122 2024-04-28  2024-0504 $182.00
. . \vind, Ryun \vind, el 10191249 2074-04-71 | 2024-04-27 18200/
|nC|U|dOS dentro del vind, Ryun vind, ol 10191249 2024.04-38 | 2024-0504 $182.00
. Finluy, viiguly Ftrbuy, uvuyn 10188746 2024.04-21  2024.04-27 $208.00
p a g O s€ I ecciona d O y Finhuy, uvitguiu Finluy, wyn 1018746 2024-04-28  H124-0504 $208.00
cua |q uler aju ste que Finkuy, tvatguiu Ftriluy, Zundyr 10188771 2024-04-21 | 2024-04-27 S1E200
L I d Ftnluy, vvigulu Finluy, Zundyr 10188771 20240428 2024-0504 $182.00
S€ naya aplicado. rintrurud, Murtuh rintrunsd, rumti 10261367 20240421 2024-04-27 527400
rintrurud, Murtub trtrurud, rumtii 10261387 20240428 2024-05Dd $274.00
Dulgu, Ruth Dulgu, Lty 10265036 20240421 2024-04-27 53500
Dulgu, Ruth Dulgu, Lty 10265036 20240428 2024-0504 53500
Duigu, Ruth Dulgu, Lintin 10265046 2024-04-21  2024-04-27 578.00
Dulgu, Ruth Dulgu, Linttin 10265046 20240428 20240504 578.00
CCDF Totals:
CCOF Voucher Paymenis: $2,282.00
CCOF Voucher Level Adjusiments: $0.00
CCOF Provider Level Adjustments: S0.00
CCDF Total Payments: $2,282.00

",
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Cambiar la informacion bancaria en linea

Esta guia paso a paso explica como actualizar su informacién bancaria en el nuevo portal de
proveedores de pagos de Rapid Financial Solutions (RFS)/Tyler Technologies. Los proveedores
deben crear una cuenta e ingresar informacion bancaria en este nuevo portal para continuar
recibiendo pagos de cupones. Toda la informacion bancaria debe ingresarse o modificarse en
linea en este nuevo portal.

Paso 1: Acceder a los datos o
La pestaia "Cuentas" se mostrara
cuando inicie sesion en su cuenta.
El saldo disponible es el total de
fondos en la cuenta del Portal de
Desembolsos Digitales de Tyler
Technologies, y el saldo real, al
dia, vigente mostrara el dinero
.. B  que se transferira a su cuenta
e — e bancaria en la fecha de pago.

Seleccione 'Transferencia
automatica' para acceder
su informacién bancaria.

Accounts

e Puede realizar cambiosenla [°
informacion bancaria en la
pagina que se abre.

Actn transter

% Amount - 5ot funds you

Froquancy - Sat fends 13 3t tranetar a3ty or manthly

501 10 0 b hunca wil be tsasiered

En el «<Banco Externo»

‘Cuenta’, seleccione la flecha
hacia abajo junto a 'Cuenta

© Execute mach paymwant on Uigper, meluding matich times 3 day
Bundle 3 payments ance 2 day

ttmrs selection Eaternisl Sark Accot

Satect

bancaria externa' y seleccione
‘Asociar nuevo banco
Cuenta".

-l

IMPORTANTE:
La configuracion en la parte superior de esta pagina no debe cambiarse. Solo debe usar esta
pagina para asociar una nueva cuenta bancaria. La transferencia automadtica siempre

debe estar habilitada, de modo que sus pagos se transfieran automdticamente a
su cuenta bancaria en el

Fecha de pago.
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Paso 2: Ingresa tu nueva informacién bancaria

Aute-transfer Erctieq v

® Amount - Set whon your reachy

" Froquency - Set funds to suto transfer dally or monthly

Aute-trancfor furds when o
account balance reaches

Amount to be kit in acoount i ey 1f set 10 0 al fundks will be transtered
Fraquency of Tioger: © Execute each payment on trigger, incuding maltipie times o day
Bundlle all payments ance a day

Se mostraran campos adicionales
en la pantalla. Complete todos
los campos obligatorios para su
nueva cuenta bancaria.

g R Extemdl Bark Acsount v

Currant sataction: Bxtemal E3rk Account
External Bank Account

PRCTRR b AcoRt Ascociate leew Bank Acccort v

BANK ACCOUNT INFORMATION

Account Nick Name:

Bark name:

Aoutng teumter *

Account Numbsee:

Cuando haya terminado, seleccion

Phsase re-enter ot Account
Nuirer. *

Aecount Typec *

¢ Guardar'

Nama On Accoant: *

Memo:

- =

Aparecera un mensaje para

confirmar tu identidad. Debera Confirm your identity < x
ingresar un cédigo de un solo T ————
uso para continuar. Escoger o R
donde desea que se envie el
codigo y, una vez recibido,

ingréselo en esta pantalla.

(el Er ATy Extamal Bank Account

Su nueva cuenta ahora esta
configurada en ser el valor

Cumrert selechon: Extamal Bank Account

External Bank Account

External Bank Accourt: Test202407130 G

Meme:
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Paso 3: Si es necesario, elimine las cuentas bancarias inactivas. Estos incluyen

el banco cuentas asociadas a su perfil que ya no desea utilizar o
que han sido cerrados o estan inactivos.

Seleccione "Mi perfil" en el

My Profile = |ado izquierdo de la pantalla.
< Fonmti file Dt Bani unt Document or Agresmvent ted >

SANK ACCOUNT INFORMATION

0 primary Account Nick Bank Routing
Name Name Number Numbsr Type Account m n s .
W TyCwes Tk )0 6 Okt Tewnee Banco Cuenta” de esta pagina.
Test8ank
1828 Tory Cruse - TestEank  ooa010 599 Dete Tory Cruse
Tesigank
1227 Tory Cruse - TestBark o010 k5000 Oob Teny Criss
TestBank
18228 Tany Cruse - TestBank oDl ¥5399 Debt Teny Crose
TestRank
18230 Test20240713 Chass 0N wiTT Depe Test Schoal
18231 pomary  Test20240713b Chaso w10 x2333 Debat Tory Cnse

My Profile

oy Prare ¢ Wy My e

B
Seleccione el enlace i SR s et )
“Informacion de la cuenta
bancaria" en esta pantalla. B
My Profile
(s) =
Seleccione los botones junto g )
a las cuentas bancarias que - ot e A e
desea eliminar. b ) -
.9 o0 "’\lu Testeant g B2 o=z oy ra
Seleccione el boton
"Eliminar" y responda "Si" a
la casilla/recuadro @
emergente. Para completar
este proceso, debera
seleccionar recibir un codigo
B aa \: Office of Early Childhood &
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e Seleccione la pestana etiquetad

Seleccione "Modificar" en la
parte inferior de la pantalla.




Como acceder a su formulario 1099 en linea

Utilizara el formulario de impuestos 1099 como parte de su declaracion de impuestos anual para indicar los
ingresos que tiene recibidos a través del portal de pagos de Rapid Financial Solutions (RFS)/Tyler
Technologies.

A principios de cada afo, RFS/Tyler Technologies enviara una copia de los formularios fiscales 1099
a la direccion postal que figura en la pestaia "Informacion del usuario” de la seccion "Mi perfil" del
portal de pago. Usted es responsable de mantener actualizada su direccidén postal para recibir los
formularios 1099 cada afio.

Paso 1: Navegue hasta "Informes" para descargar los documentos 1099.

o Seleccione el menu "Informes" en el

menu lado izquierdo de la pantalla.

Seleccione 'Descargar 1099 PDF' de
la seccion 'Tipos de informes'.

Elija el afo fiscal para el 1099 que
desea descargar.

o Ahora puedes imprimir o guardar tu
1099 formulario que se utilizara con sus
impuestos.
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