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Pasar a un modelo basado en la inscripcion

* Indiana esta haciendo un cambio de los vales de cuidado
infantil basados en la asistencia a los pagos basados en la

Inscripcion.

 Los proveedores seran responsables de realizar un seguimiento
interno de la asistencia y registrar las ausencias de los nifos
cada dos semanas en un nuevo portal de proveedores, que

reemplazara el sistema EPPIC actual. OECOSL asumira que
todos los nifios estan presentes a tiempo completo, a menos

que un proveedor los marque como ausentes.
 Este cambio reducira las cargas diarias para las familias y los
Hosted by SPARK Learning Lab

proveedores, fortalecera las practicas de pago para los
proveedores y, en ultima instancia, facilitara que los
proveedores y las familias participen con éxito en el programa

.de vales.
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¢Qué significa esto para los
proveedores?

No hay maquinas POS

Sin necesidad de un sistema telefonico fijo

Sin tarjetas magnéticas
No hay dias personales para rastrear
Sin pasar desapercibidos ni contar horas

No te preocupes por los pagos

No se requiere ninguna accion por parte de la familia para gue un proveedor reciba el pago
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Politica de ausencias excesivas

» Se debe esperar que los nifios asistan a sus programas a
tiempo completo. Los proveedores deben enfatizar a las
familias la importancia de la asistencia constante y los
beneficios que proporciona a los nifos.

 Las ausencias se rastrearan segun una politica de ausencias
excesivas que establece que si un nifio alcanza las 45 ausencias
dentro de un afo de inscripcion, en todos los proveedores a
los que asiste, sus vales seran cancelados.

 Se emitiran cartas de advertencia a las familias y proveedores a
los 10, 20, 30 y 40 dias, con una carta de terminacion de los
vales a los 45 dias. Las familias deben esperar 90 dias para
volver a presentar la solicitud.
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¢Qué deben hacer los
proveedores para
prepararse para el
pago por inscripcion?
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#1: Abordar la asistencia tardia en EPPIC

* Los proveedores deben trabajar con las familias actualmente
inscritas en CCDF y On My Way Pre-K para cerrar los registros de
asistencia tardia (deslizamientos perdidos) en EPPIC.

 EI 25 de julio, cualquier asistencia tardia ingresada dentro de los
ultimos 56 dias que aun no haya sido aprobada sera aprobada
automaticamente en el sistema EPPIC. A los proveedores se les
pagara por estas fechas.

* Las familias deben seguir aprobando antes de esa fecha los pagos
mas oportunos.

 Cualquier asistencia que no se registre antes del 25 de julio no
sera pagada.
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#2: Actualizar las listas del prodtgl

e |dentifique a los nifos que no asisten a EPPIC y

notifique a la oficina de elegibilidad para que estos
ninos sean eliminados de la lista.

» Asegurese de que las listas de personal y los

* Revise la lista de verificacion de preparacion del

)
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contactos del programa estén actualizados en |-
LEAD. Esto garantiza que la informacion de su
programa sea correcta y que las personas
adecuadas en su programa reciban comunicaciones
sobre el pago por inscripcion.

proveedorpara obtener detalles adicionales para
prepararse para el cambio.
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https://secure.in.gov/apps/fssa/childcare/portal/home
https://secure.in.gov/apps/fssa/childcare/portal/home
https://indianaspark.com/wp-content/uploads/2024/06/PBE-Provider-Readiness-Checklist_compressed.pdf

#3: Registrese para usar un sistema de
administracion de cuidado infantil

« CCMS apoya a los programas en la automatizacion de
tareas comerciales. Esto incluye la inscripcion
simplificada, el seguimiento de la asistencia, la
facturacion, la gestion del aula, los registros y la
comunicacion familiar.

Alliance CORE

por

 Solo hasta el 15 de julio, los proveedores pueden solicitar
un CCMS preferido por el estado de forma gratuita

7 e ~ d _ﬁ' e
durante un maximo de dos afios, con la opcion de o brlghtwheel
continuar a precios estatales durante dos afnos
adicionales.

 Los proveedores pueden elegir entre tres proveedores de
CCMS: Alliance CORE powered by Early Learning K\ playground

Ventures, brightwheel y Playground.

Mas informacion en:
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Conexion de su CCMS Alianza CORE

por

« Ademas, OECOSL esta introduciendo un puente de datos
(una API) para permitir que los proveedores de cuidado
infantil que utilizan sistemas de gestion de cuidado infantil
preferidos se conecten al sistema estatal y transmitan
facilmente los datos de asistencia de los nifos con vales.

i brightwheel

» Los proveedores que utilicen uno de estos sistemas ya no
tendran que duplicar las entradas de asistencia en el portal

de proveedores. K\ playground

» Los proveedores pueden optar por utilizar otros sistemas de
CCMS, pero aun tendran que proporcionar datos de
ausencias en el portal de proveedores cada dos (2) semanas.

API son las siglas de Application Programming
Interface (Interfaz de programacion de

aplicaciones). Las API permiten que diferentes
aplicaciones de software se comuniquen entre
Si.
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Nuevo Portal de
Proveedores +

Como completar
Tareds clave

i
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Nuevo Portal de Proveedores

* Los proveedores utilizaran el nuevo
portal para:

* Vea los datos de vales y ausencias
pasadas de los nifnos en sus listas.

* Introduzca y gestione las ausencias
de los ninos o los dias libres

« Registro de cierres pagados y no
pagados

* El portal también es la forma en que los
proveedores se conectaran con Tyler
Technologies/Rapid Financial Solutions,

el nuevo proveedor de pagos de
OECOSL.
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CHILD CARE VOUCHER PROGRAM - PROVIDER PORTAL

Service Period 10/22/2023 - 11/04/2023, due on 11/19/2023. Please enter and review absences for this service period ar

OsUres y Youchers
ABSENCES

Provider: 111-1111
Legal Name: yuryury duu Murkul

Facility Name: Shanon's Super Kids
Facility Type: | jcensed Home

County: Blackford

Reminder: Please contact the Eligibility Office at amassey@FireflylN.org if a child on your roster is no longer attend

Service Period: | 05/05/2024-05/18/2024 »

3/4/5 years old
King, Hurrtstn (CEDE)

yuuvur, vuntluy (CCOF)
School Age
Hull, ult (CCDE)

tzuy, ulltitt (CCDE)

mumtuz, Juydun (CCDF)

Status: Open Last Updated Date,/Time: 04,/04/2024 05:37:27 PM

Tue Wed Thu Fri Sat Sun Mon Tue Wed

57 5/8 59 5/10 51 512 513 514 5/15

P P P P 0D oo P P P
P P P P P 0D oo P P P
P P P P P 0D oo P P P
P P P P P 0D on P P P
P P P e P 0o oo P P P
P P P P 0D oo P P P
P P P P 00 oD P P P
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Codigos de asistencia de los nifios en el nuevo
portal

P = Presente. La configuracion predeterminada de lunes a viernes. Esto se usa cuando un nifio asistié a cualquier cantidad de

tiempo durante un dia determinado. Si alguin nifio no esta presente, los proveedores deberan actualizar esto para reflejar el dia
ausente o libre antes de enviar su registro de asistencia.

AB = Ausente. Ausente debe usarse cuando un niflo esta programado regularmente para asistir, pero no asistio en absoluto en
una fecha determinada (planificada previamente o no) para las vacaciones de un nifio, dias de enfermedad, emergencias, etc. A
los nifios se les permite hasta 45 dias de ausencia, en todos los proveedores a los que asisten, por aio de inscripcion. A los
proveedores se les seguira pagando por las ausencias hasta que el nino cumpla 45 dias.

OD = Dia libre. Los dias libres deben usarse cuando el proveedor no opera, o cuando el nifio no esta
programado regularmente para asistir en este dia (por ejemplo, el nifo solo asiste de lunes a jueves,

entonces el viernes seria un dia libre). Estos dias se pagan y no cuentan contra el totalde ausencias
excesivas del nifio .

Hosted by SPARK Learning Lab




Codigos de cierre de proveedores en el huevo
portal

PC = Cierre pagado. Los proveedores obtienen 11 dias de cierre pagados por ano calendario que se pueden
usar para vacaciones del proveedor, dias de enfermedad, dias de inclemencias del tiempo, cierres de
emergencia, personal en servicio o dias festivos. Los proveedores deberan ingresar 5 cierres pagados si
estan cerrados durante toda la semana.

NP = Cierre no pagado. Los proveedores usarian cierres no pagados para cualquier dia en que el programa
normalmente estaria abierto, pero no hay nifios presentes y ya hay asistencia registrada para esa semana. A
los proveedores se les seguira pagando a tiempo completo durante esa semana.

NOTA: A los proveedores no se les pagara por las semanas en las que SOLO se ingresen cierres no pagados.

\: Office of Early Childhood &
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Seguimiento de vales

* Los vales solo deben asignarse cuando hay una
vacante en el programa y el nino esta programado
para asistir.

 Siun nifo va a estar fuera por un periodo prolongado
de mas de dos semanas (es decir, vacaciones de
verano), los vales deben modificarse para mostrar una
brecha, donde no se realiza ningun pago.

 Si un niRo ya no asiste a un programa, o se inscribe
pero nunca asiste, Ios#aroveedores DEBEN
comunicarse con su oficina local de elegibilidad para
actualizar su lista, dentro de los cinco (5) dias habiles.
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Auditoria

 Los proveedores aun estan obligados a mantener su
método de asistencia de respaldo (por ejemplo,
CCMS, seguimiento electronico, asistencia en papel)
para fines de licencia y auditoria.

 Los auditores del estado monitorearan los datos de
asistencia presentados a través del nuevo portal de
proveedores y buscaran discrepancias.

* Los proveedores que no informen NINGUNA ausencia
de NINGUN nifio bajo cuidado durante tres (3) meses
consecutivos estaran sujetos automaticamente a
auditoria.
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Nuevo Portal Familiar

CHILD CARE VOUCHER PROGRAM - PARENT PORTAL

* Las familias usaran el nuevo portal

para ver la informacion sobre vales y
ausencias de su(s) hijo(s).

VIEW ABSENCES

Once you have linked your Child Care case(s), you are able to review child care absences for a specific child at a specific provider.

An absence at any provider will count as one (1) absence toward the excessive absence policy.

 No es obligatorio que las familias se
registren para obtener una cuenta y

utilicen el portal. Elestado de lacuenta

Absence Summar ¥

Case#: 111222-4 Child Name: Muyu ugnuy Anniversar y Date: 3/2/2025 Absences ;B

ate
= = P 1112224 M 1172022 Shano's Supes 12024 D
el nereadero No tendra ninguna relacion b
I b . I . d d | d | 111222-4 Muyu ugnuy 1/1/2022 ::; s Supe 0 07/13/2024 COF
5
con 1as responsapbliidades O 10S pagos de I — o R — R -
1as
roveedor. e e :
. 1 M 17172022 it 0771372 cco
111222-4 Muyu ugnuy 1/1/2022 Shanon's Super 11/05/2023 07/13/2024 CCDF
Kids
Sha e ARE

» Se recomienda que puedan realizar

un seguimiento de las ausencias y las g

fechas de reautorizacion.

1112224 Muyu ugnuy 1/1f2022 i d:"” 5 11/05/2023 07/13/2024 CCDF
i
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Preguntas frecuentes

Si un nino tiene una razon médica aprobada para ausentarse, ;todavia cuenta para la politica de
ausencia excesiva? . » L o e »

Si una familia proporciona documentacion de la afeccion médica grave u hospitalizacion de un nifio, se
le puede aprobar dias de ausencia adicionales si es necesario. Esté proceso se lleva a cabo caso por
caso. La familia debe comunicarse con su oficina de elegibilidad y proporcionar documentacion.

¢Cambiaran las tasas de reembolso de los proveedores como resultado del pago por inscripcion?

No, las tasas de reembolso seguiran siendo las mismas en este momento. Las tasas de reembolso se
basan en la encuesta de proveedores realizada cada pocos anos por OECOSL, que aun esta abiertay en
curso. OECOSL solicita la opinion de todos los tipos de proveedores para asegurarse de que las tarifas
que estan estableciendo se alineen con el costo real de brindar atencion. Estos datos también se
utilizaran para respaldar un estudio de compensacion que esta llevando a cabo ELACC}/ que analiza los
salarios pagados a la fuerza laboral de cuidado infantil en Indiana. Si no ha completado su encuesta,
hagalo lo antes posible.

Completar la encuesta

& g
AW = SO
R ‘,
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https://lnks.gd/l/eyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMzQsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsInVybCI6Imh0dHBzOi8vaW5mc3NhLmF6MS5xdWFsdHJpY3MuY29tL2pmZS9mb3JtL1NWXzFGZWViaktCMjVYS1BmVT91dG1fY2FtcGFpZ249MjAyNDA2MDNfb2Vjb3NsX3Byb19tbWsmdXRtX21lZGl1bT1lbWFpbCZ1dG1fc291cmNlPWdvdmRlbGl2ZXJ5IiwiYnVsbGV0aW5faWQiOiIyMDI0MDYwMy45NTY5MjcxMSJ9.sXOihrhIUSnPFiBcQLmBezsqIzSyAGofvs0GElMbgXw/s/2174129435/br/243497984494-l

Qué esperar en el lanzamien

* Inicie sesion en el nuevo portal de proveedores a partir
del 15 de julio. Los proveedores/administradores de
programas pueden acceder al nuevo portal iniciando
sesion a través de I-LEAD y seleccionando "Informacion

de asistencia y vales".

» Registrese en Tyler Technologies/Rapid Financial Solutions en el nuevo portal de proveedores e
ingrese la informaciéon bancaria de su programa. Este es un paso muy importante para
garantizar que continue recibiendo el pago de los servicios sin interrupcion.

» Recuerde enviar los registros de asistencia tardia restantes (deslizamientos perdidos) a EPPIC

antes del 25 de julio para asegurarse de recibir el pago de los servicios prestados
anteriormente. Cualquier asistencia que no se registre antes del 25 de julio no sera pagada.
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Proximos pasos

Pago por inscripcion
Elcamblo de Indlana a Ios pagos de vales de auidado infantl

* Visite on.in.gov/vouchers para obtener mas
informacion sobre este cambio y acceder a
recursos utiles y preguntas frecuentes.

jos en las politicas de reembolso de vales de cuidado infantil para que
en lugar del modelo actual basado en la

_

* Revise la lista de verificacion del
proveedorpara prepararse para el cambio.

* Trabaje con las familias para completary
aprobar las inscripciones de asistencia tardia
antes del 25 de julio.

» Suscribase al boletin informativo Monday Must Know para mantenerse

actualizado sobre todo lo que sucede en OECOSL: Manténgase conectado a
OECOSL

WX & So,
O &,
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https://www.in.gov/fssa/carefinder/child-care-vouchers/?utm_source=agency-website&utm_medium=&utm_campaign=&utm_term=&utm_content=
https://protect2.fireeye.com/v1/url?k=31323334-50bba2bf-31367a34-4544474f5631-41ba13749a701b95&q=1&e=788577b4-8b8d-41fe-898a-e14f1a6511e7&u=http%3A%2F%2Findianaspark.com%2Fpay-by-enrollment
https://public.govdelivery.com/accounts/INOECOSL/subscriber/new
https://public.govdelivery.com/accounts/INOECOSL/subscriber/new

Cronograma de transicion: fechas
im pO rtCI nteS ULTIMO DIA para

Ultimo dia para que ingresar la
Se dejaron de emitir se ingrese la asistencia en el )
maquinas POS asistencia en el POS portal Ultimo pago
nuevas y de / las familias usen Comienza el pago EPPIC/Aprobacion depositado por
reemplazo tarjetas magnéticas por inscripcion automatica Conduent
~ Apartirdel13 | Del15al26de | Del 28 de julioal
; 28 de junio de julio julio - 10deagosto. | 15 de agosto.
14 de junio 13 de julio 15 de julio 25 de julio 31 de julio 3

Ultimo dia para que Las Los proveedores Primera asistencia Primer pago

se emitan tarjetas . pueden registrarse (para el periodo del depositado por Tyler

magnéticas nuevas maquinas en el nuevo portal 14 al 27 de julio) en Technologies

y de reemplazo a las POS se pueden el nuevo portal

familias devolver o

reciclar
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Guarde la fecha

OECOSL organizara seminarios web
adicionales en julio a medida que cambie el
nuevo sistema de pago por inscripcion para
garantizar que los proveedores puedan
hacer preguntas y recibir apoyo:

* Lunes 15 dejulio a la 1:30 ET/12:30 CT

* Sesion de espanol - Martes 16 de julio a la
1:30 ET/12:30 CT

* Miéercoles 17 de julio a las 6:30 ET/5:30 CT

4T Office of Early Childhood &
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https://indianaspark.com/pay-by-enrollment/

Buscar apoyo

Para todas las preguntas
generales, pongase en contacto
con el servicio de asistencia de
SPARK en linea o en
800-299-1627.

Registrese para los proximos
seminarios web en linea.

EE Visite la pagina web de Pago

Para obtener ayuda con la s por ipscripcié.n, para obtener
asistencia tardia o los pagos (=T mas informacion y preguntas
faltantes,comuniquese con su frecuentes.

consultor de politicas.

1

Para limpiar su lista, comuniquese
con su Oficina de Elegibilidad.

2 Qut-of-School Learning Hosted by SPARK Learning Lab


https://indianaspark.com/spark-help-desk/
https://www.in.gov/fssa/carefinder/child-care-assistance/ccdf-policy-consultant-map/
https://www.in.gov/fssa/carefinder/child-care-assistance/ccdf-policy-consultant-map/
https://brighterfuturesindiana.org/earlyed/contact-your-local-eligibility-office
http://indianaspark.com/pay-by-enrollment/
https://on.in.gov/vouchers

Gracias por su tiempo y
participacion hoy. Visite

ara obtener
mas informacion sobre el pago por
Inscripcion y para acceder a
recursos adicionales y preguntas
frecuentes.
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